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Uvod

Vazeni ¢itatelia,

touto publikaciou sa prihovarame ku kazdému, kto hla-
da pomoc alebo bezpecie a suicasne ku kazdému, kto chce
pomoéct inym. Najma osamelym seniorom, ktori sa stavaju
najcastejSie tercom réznych podvodnikov.

Nasim cielom je poskytnut vam overené rady, aby ste sa
nestali obetou ziadneho podvodnika, zlodeja, ani zlocinca.

Verime, Ze tato praktickd prirucka vam pomédze predist
neziaducim situdcidm v zivote. Zostavili sme ju tak, aby ob-
siahla najdélezitejSie témy prevencie kriminality, bola lahko
¢itatelnd, a hlavne zrozumitelna citatelovi v kazdom veku.

Dakujeme kazdému z vas, kto ste dobrym susedom ale-

bo dobrou susedkou. Verime, Ze spolu s vami sa nam poda-
ri vytvorit viac bezpecia a dobra v tejto spolo¢nosti.

V Malackdch, dria 5. mdja 2018

S dctou

Seniorské informacné centrum



O projekte

Narodny projekt pod nazvom ,Dobry sused” bol vytvo-
reny na zaklade dlhorocnych skusenosti viacerych odbor-
nikov z oblasti prevencie kriminality. Jeho cielom je skva-
litnit spolupracu medzi seniorskymi organizaciami, vytvorit
medzi nimi jednotny Ucinny systém informovanosti a spo-
luprace v realizacii preventivnych a osvetovych akcii na na-
rodnej Urovni a sucasne eliminovat r6zne podvody a nasilie
pachané na senioroch.

Jednou z aktivit projektu je vySkolenie tzv. seniorskych
koordinatorov prevencie kriminality, ktori budu vo svo-
jich regidonoch zabezpecovat spolupracu a osvetu medzi
seniormi. A to aj medzi tymi, ktori nie su aktualne organizo-
vani a ziju osamelo.

Sucastou projektu je vydanie informacnej brozury, ale
aj Specidlneho vydania novin s tematikou prevencie kri-
minality a vytvorenie info-webu pre seniorov, kde ndjdu
osvedcené rady ako sa vyhnut podvodom, kradeziam, nasi-
liu a dalSie informacie, kde najdu pomoc.

.....

a poukazali na neziaduci fenomén tejto doby, v ktorej je
pachané mnozstvo nasilia rozneho druhu na, ¢asto Uplne
bezmocnych, senioroch. Vyzyvame preto k spolupraci

nielen seniorov, ale aj ludi v produktivnom veku, deti a mla-
dez. S osobitnou vyzvou sa obraciame na osobnosti kultur-
neho, spolocenského a politického zivota, aby nezatvarali
oCi pred osamelymi seniormi, ktori su odkazani na pomoc
inych ludi.

Nebudme hluchi, slepi, ani apaticki

voci svojim starsim susedom.

V ramci tohto projektu aktivne spolupracujeme s viace-
rymi seniorskymi organizaciami, mimovladnymi organiza-
ciami a najma s Ministerstvom vnutra Slovenskej republiky.
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Slovo recenzenta

Ministerstvo vnutra SR aktivne pracuje v oblasti preven-
cie kriminality pachanej na senioroch s osobitnym déra-
zom na podvody tzv. Smejdov. Aktivne pri tom spolupracu-
je so statnymi organmi, mimovladnymi organizaciami, ako
aj so samospravami. Napriek tomu musi projekty, najma
konkrétne preventivne opatrenia, kazdoroc¢ne aktualizovat.
Dovodom je doslova az zakerna vynaliezavost pachatelov,
ktori sa snazia okradnut seniorov o vietky Uspory. Casto aj
o cely majetok. Vratane bytu, domu, ¢i pozemku.

Odbor prevencie kriminality kancelarie ministra vnutra
SR preto pravidelne podnika pracovné vyjazdy do vsetkych
regidnov, kde sa snazi vytvarat kvalitnu spolupracu. Jej su-
Castou su osobné stretnutia so seniormi, besedy a taktiez
bezplatné poradenstvo.

Dokazom aktivnej pomoci a spoluprace je aj tato pub-
likacia, ktora vysla vdaka finan¢nej podpore Rady vlady SR
pre prevenciu kriminality.

Jej autori ju zostavili velmi prehladne, a zrozumitelne,
pricom sa zamerali na najdélezitejsie oblasti prevencie kri-
minality. Nepochybne k tomu prispel fakt, ze ¢erpali zmno-
horocnej osobnej praxe, ¢im zarucil kvalitu obsahu celej
publikacie. V jednotlivych kapitolach pod nazvami: bez-
pecné prostredie, bezpe¢na domdacnost, bezpecné naku-
povanie, bezpecné sukromie a dolezité kontakty, poskytuje
cenné praktické rady, ktoré sa moézu zist nielen seniorom.
Publikaciu moézu vyuzit aj krizové a poradenské centra, mi-
movladne organizacie, socidlne oddelenia a ostatni, ktori

sa venuju seniorom. Su¢asne méze byt vybornou pomoc-
kou v kazdej rodine.

Hlboko si vazim pracu vietkych, ktorych poslanim sa sta-
la prave praca v prospech seniorov, a ktori nestale vytvaraju
efektivne riedenia, ako ich chranit pred kriminalitou.

Verim, Ze vdaka vzajomnej a aktivnej spolupraci, ktoru
kazdorocne vyvija nas odbor, vo vietkych regiénoch Slo-
venska, bude tato publikacia dalsim hodnotnym dokazom,
Ze nam na bezpeci seniorov zalezi.

Ing. Jozef Halcin
Riaditel odboru prevencie kriminality
kanceldrie ministra vnutra SR

11



12

1. BEZPECNE PROSTREDIE

1.1. Budme opatrnejsi

Mnohi si urcite pamatate na Casy, kedy ste mohli necha-
vat svoje rodinné domy, najma v obciach, nezamknuté. D6-
vodom bolo, ze susedia sa nielenze poznali, ale travili spolu
aj viac €asu a pomahali si. V sucasnosti su vsak takéto dobré
vztahy skér vynimkou. Dévodom je, Zze byty a domy menia
Casto majitela, lebo ti pévodni odchadzaju bud’ za pracou
do inych miest, alebo menia byvanie za vyhodnejsie.

Nasledkom tejto anonymity, a niekedy len kvéli laho-
stajnosti inych, je nutné ovela viac mysliet na zabezpece-
nie svojich domacnosti.

Istotne ste postrehli, ze v sucasnosti dochdadza castejsie
ku kradeziam, alebo k vykradnutiu bytov, ¢i rodinnych do-
mov, nie v noci, ale pocas dna. Podvodnici, ktori sa zameria-
vaju najma na seniorov, uz nechodia zanedbano obleceni,
ale skoér pekne upraveni a doveryhodne vyzerajuci.

Tento smutny fakt dnesnej spolo¢nosti sa vsak snazime
zmenit viacerymi aktivitami v oblasti prevencie kriminali-
ty a opatovnou vychovou ku skutocnym hodnotam zZivota.
Prave preto vam ponukame stru¢né praktické rady, aby ste
mali nielen doma pocit bezpedia.

Podobne, ako sa meni nasa spolo¢nost, menia sa aj Zi-
votné hodnoty mnohych ludi a meni sa tiez Cas i priestor,
kde je kriminalita pachana najcastejsie.

13
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Ako ukazuju statistiky, najviac kradezi a prepadov sa ne-
stava v noci, ale prave cez den. Zlodeji, ako ich najcastejsie
nazyvame, uz nekradnu tak ¢asto tam, kde je malo ludji, ale
prave na miestach, kde je ich vela.

v" Ak sa vo vasej lokalite pohybuju podozrivé osoby,
radSej si zapiSte do nejakého zosita ich podrobny
popis, pripadne znacku a typ auta.

1.2. Stretnutie s neznamou osobou

Cestou do obchodu, do kostola alebo pocas prechadzky,
moZete vo vasej obci ¢i v meste stretnut rozne typy ludi.
Medzi nimi aj takych, ktori vas oslovia s prosbou o poskyt-
nutie par centov alebo euro. Mnohi, najma ti mladsi, sa pri-
tom tvaria, ze potrebuju len na cestu autobusom, lebo stra-
tili peniaze, alebo vravia podobny pribeh. Myslite si, ze je to
pravda? Takmer vzdy ide o vymysel.

Ale ako sa zachovat voci ludom, ktori vas obtazuju? Ako
sa im vyhnut, aby sa nevystupriovala ich agresivita a nezau-
tocili na vas? Odpovede vam ponukame niZsie.

KedZe ide ¢asto o osoby pod vplyvom alkoholu alebo
drog, treba byt opatrny na to, ako zareagujete. Pre vasu bez-
pecnost vam odporucame nasledujuce rady:

« Ak je to mozné, vyhnite sa osobam, ktoré javia
znamky opitosti. Radsej prejdite na druhu stranu.

 Vyhybaijte sa tiez ocnému kontaktu s osobou,
ktora javi znamky opitosti.

« Akvastaka osoba obtazuje v priestoroch obcho-
du, alebo v tesnej blizkosti pred nim, poproste
0 pomoc straznu sluzbu (zame<stnanca SBS),
pripadne niekoho z ludi, ktori tam nakupuju.

+ Nikdy nenadvazujte rozhovor s osobami, ktoré javia
znamky opitosti, ani im neodpovedajte. Nedavajte
im ani dobre mienené rady, lebo v stave ich opitosti
su zbytocné.

« Cudzim osobam nedavajte nikdy Ziadne peniaze,
lebo ak im raz niec¢o date, budu vas vyhladavat nie-
len oni, ale privedu aj dalSich. A to uz méze byt pre
vas naozaj nebezpecné.

« Ak sa dostanete do ohrozenia alebo vas pravidelne
niekto obtaZuje, pripadne sa vyhraza, volajte ihned
na tiesnovu linku 159 alebo 158.

Najma osoby zavislé na réznych drogach a zavisli na hra-
ni hier na hracich automatoch su ako dobri herci. Vymyslaju
si casto velmi déveryhodné pribehy, vdaka ktorym lakaju
od ludi nemalé Ciastky penazi. Nenechajte sa preto okla-
mat a budte ostraziti, aby nezneuzili vasu dobrosrdecnost.

Verte, ze poskytnutim penazi im nepomahate, ale skor
podporujete ich zavislost. Nepristupujte ani na pdézicky,

15
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lebo ich nevedia splacat. Okrem toho, ohrozili by ste svoj
majetok, seba a taktiez vasich blizkych. Takéto osoby su ne-
bezpeclné, lebo ich konanie nedokazete predvidat. Pokojnu
a srde¢nu ndladu mézu necakane rychlo zmenit na velku
agresivitu.

PAMATAJTE: Pocas stretnutia

s cudzimi ludmi budte vzdy opatrni!

1.3. Ako opisat neznamu osobu

Opisanie osoby sa mdze zdat na prvy pohlad jednodu-
ché, ale v praxi dochddza casto k nedorozumeniam. Najma
v pripadoch, ak je ¢lovek prave v strese.

Aby sme predisli neziaducemu skresleniu informacii pre
ucely policie, vypracovali sme pre vas zaujimavy navod.

+ Najprv si vSimajte zakladné informacie ako napriklad
farbu jednotlivych Casti jeho oblecenia. Ak neznamy
prisiel na aute, viimnite si typ, farbu a SPZ (zna¢ku) vo-
zidla.

+ Nasledne si vSimajte vysku osoby a délezité poznava-
cie znaky, ako su napriklad nausnice, tetovanie, hodin-
ky, mobil, privesky na klucoch, typ okuliarov, sp6sob
komunikacie ako: narecie, poruchy reci (napr. problém
s vyslovovanim,r”), hruby hlas, zachripnuty hlas a pod.

Vysku osoby nemusite len neisto,hadat”. Ak je vzdia-
lena od vas niekolko metrov, vSimnite si, o je za iou
a pokial siaha jej hlava. Staci totiz porovnat ¢loveka
v pomere k predmetu, ktory je za nim alebo vedla
neho. Tymto sp6sobom sa da vcelku velmi presne
odhadnut vyska osoby, ktord je od vas vzdialena aj
viac nez desat metrov. Ako priklad mézeme uviest
Cloveka, ktory stoji pred krikom. Aj z velkej
vzdialenosti si moézete vSimnut miesto, na
ktorom stoji a pokial siaha. Ked'si zapama-
tate miesto, kde ste stali, ked' ste ho zba-

dali, a kde stal on, aj pokial siahal nad ten

krik, policia mo6ze s vacSou istotou pres-
nejsie urcit jeho vysku.

Velmi doblezité je davat si pozor na konkrét-
ne detaily, ktoré mozno rozliSovat najma na
tvari a hlave. Pre jednoduchSie zapamata-

nie sme pre vas zostavili nasledovné body:

CELO: moze byt Siroké, uzke, mézu byt na fiom jaz-
vy, alebo nejaké vyrazky, pripadne méze byt prekry-
vané ofinou. Ak pozerate na Celo, hned si mozete
vsimat farbu vlasov, typ ucesu, prip. pleSinu alebo
oholenu hlavu.

OBOCIE: moze byt rovné, oblukové, $ikmé, alebo na
koncoch mierne klesajuce. Taktiez moze byt hustej-
Sie alebo redsie.

17
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NOS: méze byt dlhy, Spicaty, Siroky, akoby opuch-
nuty, maly, alebo rovny. Sucasne si na hom mézete
vSimnut drobné zZilky (napr. erveny nos) alebo pier-
cing (mald ndusnicka, pripadne kruzok).

OCI: mézu byt malé, akoby prekryté oénymi vie¢ka-
mi, velké, mierne Sikmé alebo klesajuce. Ak ste dob-
ry pozorovatel, mozete tiez postrehnut vzdialenost,
resp. rozostup medzi o¢ami (od nosa). Taktiez sa da
postrehnut, ze jedno z odi moze mat iny tvar, alebo
byt mierne nizsie, pripadne mierne vyssie umiest-
nené, nez druhé.

USI: méZu byt malé, velké, oblé alebo $picaté, ale
mo&zu mat aj viacero typov sformovania. U niektorych
ludi je dobre vidiet malé vystupky popri okraji ucha,
inym akoby chybali. Ucho sa zd4 byt nedokoncené,
alebo popri okraji akoby prazdne, ¢i rovné. V uchu
tieZ mozno pozorovat vacsi alebo mensi vchod do
zvukovodu. Ostatné podrobnosti si vsak vSimnu len
ludia s vybornymi pozorovacimi schopnostami, me-
dzi ktorych samozrejme moézete patrit aj vy.

USTA: Gsta mdzu byt bud malé alebo velké. Ale tva-
rovo si mozete vSimnut napriklad rozdiely medzi
hornou a dolnou perou. Vrchna byva zvycajne uz-
Sia, spodna zasa plnsia. Najcastejsie rozdiely mozete
postrehnut na hornej pere, ktora méze mat pekny,
vyformovany tvar v podobe dvoch viniek, alebo
moze byt zdanlivo rovna. Niektoré osoby, najma
s tetovanim, mavaju aj na Ustach, pripadne na jazy-
ku piercing (mald ndusnicka, pripadne kruzok).

BRADA: mo6ze mat tvar obly, hranaty, Spicaty, ale-
bo mébze pbsobit akoby bola zatlacena dole. Jedno-
ducho sa da opisat tak, ze je vysunuta ako nejaky
vy¢nelok, ktory méze byt bud ocividne vacsi alebo
mensi. Velkou poméckou pri opise tvare je prave
Cast okolo Ust a brady. Dévodom je, ze v tejto Casti
sa najcastejSie vyskytuju ro6zne poznavacie zname-
nia, ako su napriklad fazy a strniska (briadky) r6z-
nych tvarov. Okrem toho mozno v tychto Castiach
postrehnut aj drobné vyrazky alebo scervenanie
koze.

Uvedené informacie vdm mézu posluzit ako pomoc-
ka na zlepSovanie pozorovacich schopnosti, ale méze-
te ich vyuzit aj ako zaujimavu hru na detektiva. Napri-
klad s vnicencami. (Poznamka: Tuto hru, pod nazvom
+Mali detektivi’, vyuziva autor publikacie v preventiv-
nych programoch pre deti uz od roku 2007. Program ma

uspech u ziakov zakladnych $kél aj u seniorov.)

Ked' sa vam podari osvojit aspon Cast z uvedenych
poznatkov, vas opis bude velmi hodnotnou poméckou
pre prislusnikov policie. Urcite napoméze k ndjdeniu

a identifikacii podozrivych osob.
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2. BEZPECNA DOMACNOST

2.1. Aby vas neokradli

Doévercivost sa v dnesnej dobe nevyplaca. Najma, ak ide
0 vas majetok alebo majetok vasich blizkych. Vzhladom
k tomu, ze aktivity tzv. Smejdov a inych podvodnikov su
stale viac zamerané na seniorov, odporu¢ame vam dodrzia-
vat nasledujuce rady. Niektoré z nich uvadzame zamerne

znova: T
+ Nikdy nevpustajte do svojej “."

domadcnosti cudziu osobu. l

+ Neinformujte nezname osoby o tom, v ktorom case

byvate najcastejSie doma, kedy ste u lekara, na nav-

Steve, prip. na inom mieste mimo domacnosti. Ne-
poskytujte tuto informaciu ani o susedoch.

+ Nekupujte tovar od podomovych predajcov, ktory
teraz nepotrebujete.

+ Aj ked odchadzate z domu len na chvilu do obcho-
du, ¢i do kostola, zamknite dom i vonkajsiu branku.
Mbze sa stat, Ze sa zdrzite ovela dlhsie.

+ Pri odchode zdomu pamatajte aj na to, ze ak mate
doma zapalenu nejaku sviecku, pre istotou ju zahas-
te. Predidete tak nezelanému poziaru, ktory méze
spbsobit napriklad aj maly prievan v izbe.

2.2. Aby vas nepodviedli

Kazdy mesiac je na Slovensku zaznamenany pripad
okradnutia alebo podvodu, ktorého obetou su aj seniori.
Casto tak prichadzaju o celozivotné uspory, byt, dom, ¢i fi-
nancny obnos, od ktorého zavisi ich Zivot. Informujte preto
svojich blizkych vcas a nedajte Sancu podvodnikom.

+ Nikdy nepodpisujte ziadnu zmluvu skoér, nez sa
poradite s déveryhodnou osobou.

« Ak vas niekto presviedca, ze zmluvu ‘
musite podpisat uz dnes kvoli vyhod- | =

nej akcii, moze ist o velky podvod. —

« Ak vas predsa len donutia podpisat dolezitd zmlu-
vu, oznamte to este v ten den na policii.

+ Nebojte sa oznamit na policii aj pripady, ked vas
niekto nutil pod hrozbou nasilia kupit nejaky tovar.

23. Ako bezpecne telefonovat

Telefonovat vie urcite kazdy z vas, ale aby
bol telefonat, a najma obsah rozhovoru, pre

vas bezpecny, dbajte na niekolko nasleduju- w» -
cichrad:

+ Nikdy nehovorte do telefénu cudzim osobam
osobné udaje! Tymi su napriklad rodné Cislo a cislo

21



22

ob¢ianskeho preukazu. Ziadna banka, ani seriézna
spolo¢nost sa vas na tieto udaje nebude pytat tele-
fonicky. Je na to predpisany formular, ktory je treba
podpisat osobne.

Najma ak nemate Uplnu istotu, s kym telefonujete,
neodpovedajte na otazky, ktorymi vas méze niekto
zdiskreditovat, alebo ohrozit.

Nezapajajte sa do telefonickych prieskumov o va-
Som zdravotnom stave. Méze ist o podvodnikov,
tzv. Smejdov, ktori vas m6zu onedlho navstivit s po-
nukou réznych, pre vas nepotrebnych a drahych vi-
taminoy, Ci vyzivovych produktov.

Ak vas telefonicky poziada o p6zi¢ku niekto z vasich
blizkych, najma vnuk alebo vnucka, najdite si v mo-
bile, alebo v diari ich ¢&islo a o par minut im zavo-
lajte znova. Nie v3ak na to isté Cislo, z ktorého vam
predtym telefonovali. Vhodné je tiez diskrétne zate-
lefonovat aj ich rodicom, lebo v skuto¢nosti moze
telefonovat len nejaky zlodej, ktory si zmenil hlas.
Vymysleny pribeh méze byt pre neho pomédckou,
ako vas okradnut.

Nehovorte nikomu do telefénu informacie, kedy
byvate doma, alebo kedy byvaju doma vasi susedia.
Méze ist o zlodejov, ktori planuju kradez a zistuju,
kedy by ich nikto nevyrusil.

3. BEZPECNE NAKUPOVANIE

3.1. Pozor na osobné veci

Mozno chodite nakupovat len raz za tyzden, ale aj tak
je potrebné, aby ste boli opatrni. Ako sme uz uviedli, naj-
CastejSie dochadza ku kradezi nie tam, kde je malo ludi, ale
prave na miestach, kde je ich vela. Napriklad v obchodoch,
prostriedkoch verejnej dopravy, na autobusovych a Zelez-
ni¢nych staniciach a podobne. Preto vdm odporucame nie-
kolko stru¢nych praktickych rad:

« Damy, najma vy, majte pocas nakupovania
svoje kabelky otocené zipsom dopredu.
Zlodejom totiz staci len zoparkrat nepatr-
ne ,tuknut” do zipsu a v tom okamihu mézete prist
o svoju penazenku, doklady, ¢i mobil.

- Nepodcenujte zlodejov. Aj ked'idete kupit nieco len

k pokladni, zamknite si svoj bicykel, aby vam ho ne-
ukradli.

« Budte opatrni pocas nakupovania. Nemajte svoju
penazenku v otvorenej kabelke alebo volne v otvo-
renom vrecku.

« Skor, nez zacnete v obchodom dome telefonovat,
pozrite sa najskor za seba, ¢i nejde za vami nejaka
podozriva osoba. Mézete sa tak vyhnut okradnutiu.

« Nenechavajte svoje tasky s osobnymi dokladmi
a penazenkou zavesené na nakupnom kosiku bez
dohladu ani na chvilu.
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3.2. Akcia alebo klamstvo?

Mnoho ludi pritahuje pohlad na slovo,AKCIA’, ale treba
si uvedomit, Ze nie kazda akcia je vyhodna prave pre vas.
Pocas prvého roka mozno usetrite, ale nasledujuce roky
mozete platit o niekolko eur viac. Davajte si na to pozor.
Vzdy dobre prehodnotte, alebo prepocitajte kazdu akciu!

Ak pride niekto s mimoriadne vyhodnou akciou pra-
ve k vam, a je to neznamy ¢&lovek, budte opatrni! Urcite sa
zhodneme na tom, Ze zivot nedava ni¢ zadarmo, preto mi-
moriadne vyhodna AKCIA pre seniora, od neznameho
cloveka, mo6ze byt velky podvod. Dodrzujte rad3ej nasle-
dovné zivotné zasady:

[{

- Radsej mat peniaze v penazenke, nez mat
v skrini nieCo, ¢o nepotrebujete.

« RadsSej par minut pocuvat, ako premeska-
te mimoriadnu prilezitost v podobe akcie,
ktora sa uz opakovat nebude, nez sa zadlZit,
alebo prist o stovky, Ci tisice eur.

- Radsej vynechat jednu akciu v obchode,
nez mat okrem jedného akciového tovaru
niekolko zbytoc¢nych veci, ktoré teraz urcite
surne nepotrebujete.

4. BEZPECNE CESTOVANIE

4.1. Dopravné prostriedky

Ak cestujete mestskou hromadnou dopravou (autobu-
som, trolejbusom, elektrickou), dodrzujte niekolko nasle-
dujucich praktickych rad:

- Zasadne nestojte pri dverach, najma po-
Cas otvarania alebo zatvarania. V tomto
okamihu byvaju ludia najcastejSie okrad-
nuti. Vyhnete sa tak aj pripadnému urazu.

« Ak mate miesto na sedenie pri dverach, pocas otvo-
renia dveri majte svoje osobné veci pevne v rukach.

- Osobnu batozZinu ako napriklad nakupnu tasku, ne-
maijte blizko dveri.

« Penazenku, ani mobil, nemajte vo vrecku ani v po-
otvorenej kabelke.

- Sadnite si radSej bliZsie k vodi¢ovi, nez dozadu, kde
je prazdne miesto. Ak je obsadenég, sadnite si tak,
aby vas mohol vidiet v spatnom zrkadle.

- VSimajte si ludi okolo vas a skuste si zapamatat ich
opis. MoZete tak napomoct policii, ak by doslo ku
kradezi.
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42. Navylete

Pocas vyletu mozete zazit mnoho prijemnych okamihoy,
ale ked'je vylet dIhsi, unava méze spbsobit, ze prestanete
byt ostraziti. Preto vdm odporu¢ame niekolko osvedc¢enych
rad, ktoré vam moézu pomoct zostat v prijemnej atmosfére,
a sucasne aj v bezpedi:

+ Pred vyletom si vzdy nabite mobil, aby
ste mali dostato¢nu kapacitu batérie na
pripadny délezity telefonat.

« Mobil majte uschovany na bezpe¢nom mieste a ne-
vystavujte ho pocas vyletu priamemu slne¢nému
Ziareniu, aby sa neprehrial a trvalo neposkodil.

« Majte pri sebe dolezité telefénne Cisla na blizkych,
pripadne aj na vasho oSetrujuceho lekara.

. Ak pravidelne uzivate lieky, pripravte si na cestu
\0 aj tie, ktoré pouzivate len v pripade mimoriad-
neho zhorsenia zdravotného stavu.

« Ak idete na nejaku dlhSiu turu, majte so ()
sebou aspon malu lekarnicku, ak by ste
potrebovali poskytnut prvd pomoc.

&\ Pamatajte tiez na dodrziavanie pitného rezimu.

Majte so sebou aspor malu flasku pitnej vody.

Ak kracate rusnou ulicou s priru¢nym
batohom, nikdy si nedavajte doélezité
a cenné veci do najmensieho priecin-
ku, ktory je na to pévodne urceny. Ak by
vas chcel nejaky zlodej okradnut, prvé
miesto, ktoré Sikovne otvori, bude prave
ten maly priecinok.

Ak cestujete vlakom, svoju osobnu ba-
tozinu si davajte do prieCinku nie nad
seba, ale pred seba, aby ste na fiu stale
videli.

Snazte sa zapamatat opis ludi, ktori
s vami cestuju.
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5. BEZPECNE SUKROMIE

5.1. Nenechajte si ublizovat

Domadce nasilie, ¢i uz fyzické alebo psychické, je zial jed-
nym z negativnych nasledkov nielen dnesnej doby. (Po-
znamka: Fyzické nasilie znamend, ak vas niekto bije, tzn.
udiera alebo kope. Psychické nasilie je napriklad slovné
urdzanie, ponizovanie, kricanie, alebo ak vam niekto brani
stretat sa s priatelmi, odmieta ddvat stravu preto, Ze vela
minate a pod.)

Takéto pripady sa zial vyskytuju aj v nasej spoloc¢nosti. Je
doslova hrozné, ked deti, alebo jedno z nich, pacha nasilie
na svojich rodic¢och alebo na jednom z nich. A to len z d6-
vodu, aby sa dostalo k majetku.

Veriacemu cloveku istotne napadne Stvrté, z Desatora
Bozich prikazani:,Cti otca svojho i matku svoju®, avsak, zak-
ladné ludské prava a slobody, si pevne zakotvené aj v Usta-
ve Slovenskej republiky, kde sa okrem iného uvadza, Ze kaz-
dy ma pravo na zachovanie ludskej dostojnosti a osobnej
cti (¢l. 19, ods. 1).

Aby nedochadzalo k takymto hroznym ¢inom, je moral-
nou povinnostou kazdého z nas, zabranit im. Ak ste tyrani
prave vy, chceme vam prostrednictvom tejto brozury po-
moct, aby ste nasli véasnu pomoc.

Ak ste tyrani niekym z rodinnych prislusnikov, ale-
bo inou osobou, nebojte sa tuto vec oznamit doévery-
hodnej osobe. Takou osobou méze byt aj knaz alebo

niekto, kto sa venuje prevencii kriminality. Napriklad
zamestnanec obce, mesta, krajského uradu alebo kon-
krétny prislusnik statnej policie (policajt, policajtka).

Urcite je velmi tazké aj neprijemné priznat sa s takouto
hroznou skuto¢nostou cudzej osobe, ale treba sa k tomu
odhodlat uz v zaujme svojho zivota. Ak si v takejto situacii
pripustate radsej smrt, ako to neraz policajna prax doka-
zuje, verte, ze je tu este vela ludi, ktorym na vasom Zivote
skutocne zalezi.

Ak ste veriaci, urcite je vam zname aj piate Bozie prika-
zanie: ,Nezabije$.” To sa v3ak vztahuje aj na nds samotnych
a nabada nas k tomu, aby sme zachovavali a vazili si aj svoj
Zivot, ktory sme dostali ako dar. Preto, aj ked' je ¢loveku naj-
tazSie, mal by sa pokusit eSte raz natiahnut ruku o pomoc.
Skuste to teda aj vy a pomoc urcite najdete.

5.2. Internet a socidlne siete

Ak patrite medzi tych seniorov, ktori uz aktivne pouziva-
juinternet a socialne siete, aj pre vas mame niekolko prak-
tickych rad.

Urcite ste zistili, ze na internete mozete najst mnozstvo
roznych informacii v priebehu niekolkych sekind. Méze-
te komunikovat s fudmi z kazdej Casti sveta a mozete ich
pritom vidiet aj cez web kameru. Prostrednictvom réznych
vydobytkov techniky mézete vyhody internetu vyuzivat
aj v mobilnych telefénoch. Ale na opatrnost treba dbat aj
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v tejto oblasti, lebo ako rychlo viete najst informacie vy, tak
si niekto mo6Ze najst rozne informacie o vas.

Pripravili sme preto pre vas niekolko naj-
dolezitejSich informdcii, ktoré vam pomozu

pohybovat sa bezpecne vo virtualnom pro-

{:—:—:—:—:\ stredi.

Neposkytujte osobné udaje osobam, ktoré vas o to
Ziadaju napriklad z dévodov nejakej vyhry alebo
preto, ze chcu vase konto v banke pouzit na uloze-
nie dedicstva, z ktorého vam ponukaju vysoku pro-
viziu. Ide o podvodné e-maily.

Nereagujte na vyzvu banky, ktora vas Ziada o aktu-
alizaciu hesla do vasho konta na ,internet banking®”
Aj ked'maju tieto e-maily logo banky, ide o podvod-
né e-maily.

Neklikajte na reklamy, ktoré vam ponukaju instala-
ciu nejakého softvéru, najprv sa poradte s odborni-
kom. M&ze ist o virus.

Na socialnej sieti nepiste, kam idete cez vikend
a pod. Ak sa k tymto informacidm dostane nepo-
volana osoba, méze sa k vam onedlho vldamat a vy-
kradnut vas prave v Case vasej nepritomnosti.

Na socidlnej sieti si nepridavajte osoby, ktoré ne-
poznate. Méze ist o podvodnikov, ktori sa dostali
k fotografii vdsho znameho a maju ju umiestnenu
na svojom profile. Tento druh podvodnikov méze

ziskat od vas velmi osobné informacie (napriklad
o vasich blizkych) a zneuzit ich.

Na socialnej sieti sa nechvalte fotografiami drahych
darov, ani interiérom bytu, ¢i domu, méze to prila-
kat zlodejov. Alebo len neprajnikov.

Na socialnej sieti je bezpecnejSie mat svoj profil
uzavrety. To znameng, ze k vasim informaciam ne-
bude mat pristup kazdy, ale len ten, komu to umoz-
nite.

Na socialnej sieti neuvadzajte o sebe Uplne vsetky
informacie, nie je to potrebné, ani bezpecné. Kazdu
kolénku nemusite povinne vypisat.

Cezinternet objednavajte tovar radsej len od firiem,
ktoré su uz overené mnozstvom zakaznikov. Lacny
tovar nie je zarukou jeho kvality.

Ak kupujete prostrednictvom internetu nejaky tovar
cez bazar, dobre zvazte svoje rozhodnutie, ak tovar
nevidite osobne. Fotografie mézu byt zavadzajuce.

Dbajte na ochranu vasho pocitaca. Majte nainstalo-
vany origindlny bezpecnostny softvér a neinstalujte
si programy, ktoré dokladne nepoznate.

O podrobnostiach pouzivania internetu sa najprv
poradte s odbornikom.
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53. Ste jedinecni a doleziti

Kazdy ¢lovek ma mimoriadnu hodnotu, lebo je neopa-
kovatelny, ¢o prakticky znameng, Ze na svete sa nikdy ne-
narodil, ani nenarodi, taky Clovek, akym ste prave vy. Ste
teda jedinecny - jedine¢na.

Urcite ste prezili mnozstvo tazkych dni, mesiacov i ro-
kov, na ktoré dodnes s bolestou v srdci spominate. Ale pod-
statna je teraz skutocnost, ze ste to vsetko prezili a dnes ste
tu. A prave tato skutocnost je dokazom, Ze ste silny ¢lovek.

Najlepsie rady do zivota moze dat Clovek, ktory prezZil
vela bolesti, preniesol sa ponad nu, a napriek tomu vytvoril
vela skutocnych hodn6t pre tento svet. Vy takym ¢lovekom
urcite ste, a preto vam vyjadrujeme Uctu a vdaku za vsetky
vase namahy, ktoré ste premenili na dobro.

Sebalcta je jedna z najdélezitejsich vlastnosti,
ktoré robia nds den hodnotnejsim.

6. DOLEZITE KONTAKTY

V tejto kapitole vam ponukame spdsob, ako si mézete
jednoducho zapamatat najdoélezitejsie cisla, ktorymi su:
150, 155, 158, 159 alebo 112.

150 - hasici (poslednu nulu si mozete zapamatat ako ha-
dicu.)

155 - sanitka, lekar, prva pomoc (posledné dve patky si
moZete zapamatat ako nezelané patky v Skole. Po-
dobny pocit mbézete mat, ak nechcete ist do nemoc-
nice. Dve patky su preto lahko zapamatatelné.)

158 — statna policia (posledna ¢islica sa podoba putam. Ak
vas bude niekto ohrozovat, staci si spomenut na puta,
ktoré mu treba dat na ruky.)

159 - mestska policia (posledna ¢islica pripomina pootvo-
rené putd. Ak budete potrebovat vyriesit nieCo menej
vazne, zapamatajte si puta, ktoré su dole otvorené.)

Vsetky vyssie uvedené cisla mali spolo¢né prvé dvoj-
Cislie, teda 15. Ale ak by ste si v tiesni nevedeli na nie-
ktoré z nich spomenut, pouzite iné Cislo, ku ktorému
sme vam taktiez pripravili jednoduchu pomocku.

112 - tiesnova linka, z ktorej vas prepoja na ostatné za-
chranné zlozky. (Najlahsie si toto Cislo mozete zapa-
matat tak, ked'si spomeniete, kolko je 1 + 1 = 2. Takto
mate ihned vysledok, aj potrebné Cislo.
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Ak uzivate lieky, je vhodné pamatat aj na necCakané
situacie, ktoré by sa mohli vyskytnut. Idealne by bolo, keby
ste mali, na malej karticke, Citatelne napisané mena a cisla
najblizSich pribuznych, osetrujuceho lekara, ako aj nazvy
liekov, ktoré uzivate. Tuto karticku by ste mali nosit stale so
sebou.

Dolezité cisla si moZete napisat aj sem:

.......................................................................

.......................................................................

.......................................................................
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.......................................................................

L, - ry ®
ones senirske

informacneé centrum

Nasa organizacia — Seniorské informacné centrum, vznik-
la s cielom pomdct seniorom na celom Slovensku. Doka-
zom toho, Ze to myslime skuto¢ne vazne, bola skuto¢nost,
Ze sme ako prvi (r. 2013) zacali realizovat narodné kampane
zamerané v boji proti tzv.,Smejdom”. Na tieto akcie sme pri-
zyvali réznych odbornikov, najma zastupcov Ministerstva
vnutra SR a Ministerstva spravodlivosti SR. Nasimi aktivita-
mi sme nasledne prispeli k zmene zakonov, ktoré vyrazne
zamedzili aktivity ,Smejdov*”.

Preventivne akcie a podujatia, ktoré sme doteraz usku-
tocnili, ziskali pozitivny ohlas v mnohych seniorskych orga-
nizaciach. Jednym z dékazov je, ze nas riaditel ziskal vzacne
ocenenie od Jednoty déchodcov Slovenska ,za dlhoroénu
obetavu prdcu, dobrovolnicku ¢innost, podporu medzigene-
racnej solidarity v prospech rozvoja JDS".

Viac informdcii na: www.seniorinfo.sk

Facebook: Seniorské informacné centrum
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7 RAD DOBRYCH SUSEDOV

1. Nevpustajte nikdy cudzich ludi domov.

2. Nedavajte peniaze cudzim ludom pre vasich
blizkych. Overte si, komu ich davate.

3. Nevolajte naspat na nezname telefénne disla.

4. Nekupujte tovar bez zaru¢ného listu
a bez dariového dokladu.

5. Neposkytujte cudzim ludom svoje rodné
Cislo, cislo obcianskeho preukazu,
ani informacie o zdravotnom stave.

6. Budte opatrni pocas komunikacie
na internete.

/. Budte dobry sused / susedka.
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